Manuel Castells

As novas fronfeiras

da metodologia sociolégica’

Uma wmudanca radical estd em curso na metodologia
sociolégica, cujos interesses cada vez mais se ceniram na
adaptagdo dos instrumentos técnicos da investigacdo ao res-
pectivo quadro tedrico. Esta evolugdo decorre da necessidade
de solucionar os problemas técnicos suscitados pela inves-
tigagdo, na medida em que a actividade metodolégica ndo
visa estabelecer meras coeréncias formais, mas integrar-se
na produgdo de conhecimentos respeitantes & realidade social.
Assim, o estudo das ligacGes mecessdrias (tedricas, légicas,
matemdticas) entre os diversos elementos do processo de
tnvestigagdo sociolégica abre um largo campo ao trabalho
metodolégico. Mas a wmetodologia sociolégica s6 realizard
progressos substanciais se for obra dos préprios investiga-~
dores socidlogos, efectuada em resposta as necessidades deter-
minadas pelo conteido e pela prdtica das suas investigagses.

1. Adverténcia prévia

Este texto ndo pretende ser uma conclusdo, mas uma intro-
dugdo onde se esboga um programa de investigagoes metodolégicas.
Nio resolve problemas: procura simplesmente coloci-los, partindo
de uma determinada analise interna do processo de investigacio
sociolégica e das aquisi¢des recentes no campo da metodologia.
As questbes abordadas sido suficientemente complexas e impor-
tantes para que um apelo & prudéncia nio seja, neste caso, apenas
uma clausula de estilo, mas a finica atitude fecunda para abrir
caminho ao tratamento cientifico de temas que recentemente se
tornaram estandartes no fogo de certas polémicas.

2. Introducio

Um indice notério do subdesenvolvimento da sociologia é a
frequente separacdo entre trabalho tedrico e trabalho metodo-
légico na pratica da investigacdo, como se os instrumentos de
que se serve uma disciplina pudessem ser ignorados por aqueles
que a praticam. Sem davida que — apesar de, ao nivel do produto

* Traducdo portuguesa, devidamente autorizada, do artigo «Les nou-
velles frontiéres de la méthodologie sociologique», publicado na revista Infor-
mation, sur les Sciences Sociales, vol. 1x, n.° 6, de Dezembro de 1970, Paris,
Mouton, pp. 79-108.
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cientifico, a associacio entre teoria e experimentagdo ser a

condicdo indispensavel do conhecimento—, ao nivel do processo
do trabalho cientifico, uma especializacio é possivel e mesmo
necessaria, a partir de um determinado grau de complexidade.
Mas é grande o risco de que se produza, a partir desse momento,
uma autonomizacio dos ritmos e das formas do trabalho cientifico
em cada uma das suas trés esferas fundamentais: a anilise tedrica,
a investigacio «tecnolégica» e as investigacles concretas sobre a
realidade social. Uma tal diversificacdo pode ser historicamente
justificada, como a histéria das ciéncias o atesta. Seria perfeita-
mente dogmatico exigir a articulagio constante dos trés dominios
em cada momento da pratica cientifica. Mas essa articulacio tor-
na-se necessaria no processo de producio de conhecimentos sobre
a realidade concreta. Por outro lado, pode suceder que interesses
extracientificos pesem no sentido de provocar uma desconexio
permanente das diversas componentes da investigacdo®. Assim,
em particular nas ciéncias sociais, a tradicio da filosofia social,
por um lado, e, por outro, as solicitacGes administrativas tendem
a ocasionar uma separacdo que equivale a uma justaposicio estéril
de formalismo e empirismo @ bis),

Todos estdo de acordo em constatar esta situacio e a maior
parte lamenta-a, mas os esfor¢os para a superar sdo raros, o que
prova que ela estd socialmente muito enraizada. Durante largo
tempo, numerosos investigadores dedicados as investigacles con-
cretas sobre a realidade social esperaram que os grandes tedricos,
uma vez elaborados os seus sistemas de teoria, descessem ao quo-
tidiano da investigacdo empirica e guiassem os seus esforcos cegos
ou intuitivos neste campo. Ora, nas raras vezes em que uma tenta-
tiva desta natureza foi sériamente conduzida (por exemplo, pela
escola parsoniana), defrontou-se com a auséncia de mediagdes ins-
trumentais entre aqueles dois campos da actividade sociolégica.

A tese que apresentamos aqui é a de que sdo precisamente
os metodologos da sociologia — acantonados, por longo tempo, na
mera tecnologia da observagdo estatistica ? — que estio criando

! Deixaremos de lado, no conjunto deste nosso trabalho, o problema
essencial da determinacdo social da situag¢do descrita da investigagdo socio-
l6gica, que releva de uma sociologia do conhecimento sociolégico. Centraremos
0 nosso interesse nas vias de superacdo de uma tal situagdo, no préprio inte-
rior de uma préatica cientifica (e/ou ideolégica) dada. Um outro problema
(nao secundario, mas outro) é o da possibilidade histérica de desenvolver essas
perspectivas de método em sociologia. Cf., sobre este ponto, P. BOURDIEU,
J. C. PASSERON e J. C. CHAMBOREDON, Le métier de sociologue, Paris, Mouton,
1968, pp. 103-113.

1 bis Nao deve ser vista, nesta férmula facil, uma tomada de posicdo nido
reflectida no confuso debate & roda do termo «empirismo». Ao falar de empi-
rismo, ndo é minha intencfo pdr em causa a importincia da observagdo na
demonstracio sociolégica, mas sim a passagem directa dos dados & interpre-
tacdo sem qualguer transformacgdo analitica entre os dois elementos, a qual,
no fundo, implica a afirmacéo Verdade = Dados. Quanto ao que se pode en-
tender por uma investigacio empirica nfdo empirista, a leitura do presente
artigo pode trazer a tal questio uma certa resposta, ou, pelo menos, aquela
que provisdriamente penso poder ser dada.

2 Com excepgdes muito importantes: em particular, Paul LAZARSFELD
indicou a via de anélise causal no interior da problemética da medida. Foi o



a possibilidade concreta, técnica, de uma integracéio da teoria e da
observacio empirica. Para esse efeito, eles partem de uma critica
radical das préprias bases do empirismo (insistindo na impossibi-
lidade de qualquer demonstragio puramente empirica), extraindo
dela seguidamente as suas l6gicas consequéncias, que se traduzem
em solugOes dadas aos problemas que se pdem nas diferentes fases
do processo de investigacio. E de notar que nao se trata de um
projecto concertado ou sistemético, mas sobretudo de uma mudanga
de problemética nos trabalhos recentes dos melhores metodélogos *;
tal mudanga pode caracterizar-se, muito brevemente, como pas-
sagem de uma problematica da precisdo na observacdo para uma
problematica dos modelos de andlise e, por conseguinte, para uma
problematica das estreitas relacGes com o conteitdo teérico desses
préprios modelos.

O nosso objectivo é mostrar esta unidade de problematica
através da andlise dos trabalhog «de ponta» realizados em varios
dominios, discutir os seus fundamentos e delinear o novo campo
de investigacao metodolégica assim aberto. Esta analise desenvol-
ve-se dentro de limites que ndo queremos deixar de referir, a fim
de situar, de modo preciso, o seu alcance.

Em primeiro lugar, diz respeito essencialmente, como de resto
quase toda a metodologia sociolégica, aos dados quantitativos, isto
€, aos conjuntos de observacgdes a que se podem fazer corresponder
distribuicdes estatisticas. Esta primeira limitacdo justifica-se,
muito simplesmente, pela quase inexisténcia de trabalhos sérios
sobre a metodologia dita qualitativa, que no entanto serad chamada
a constituir um campo de experiéncia fundamental num futuro
muito préximo. Todavia, a maior parte dos problemas que abor-
daremos devem poder ser transpostos para conjuntos de observa-
¢Oes ndo estatisticas, mediante uma transformacio correspondente,
ndo da logica da anilise, mas dos instrumentos técnicos da investi-
gacdo (ou seja, da sua «tecnologia»). E com efeito inaceitivel opor
o quantitativo cientifico ao qualitativo impressionista. O facto de,
no primeiro caso, os investigadores se terem encontrado perante
uma série de instrumentos técnicos importados de outras ciéncias
facilitou os progressos; ao mesmo tempo, porém, tornou maior
o afastamento entre a prética sociolégica e as descobertas técnicas.
Isto explica a reacgdo, verificada nos Estados Unidos nestes
dltimos anos, no sentido de se preconizar o regresso i chamada
anilise «em profundidade», a partir de uma tomada de posicio
fenomenoldgica ¢, Esta tendéncia, que alids vem ao encontro de

desenvolvimento das suas teses que esbogou as orientagdes actuais da metodo-
logia.

! Em particular a partir do esforgco de codificagdo empreendido siste-
maticamente por H. M. BLALOCK, JR. Deve notar-se, no entanto, que os fun-
damentos desta orientagio j4 ha muito foram dados por H. A. SIMON (cf., so-
bretudo, Models of Man, Nova Iorque, John Wiley, 1957).

¢ Particularmente toda a tendéncia presente nos trabalhos de GARFINKEL,
SCHUTZ, GOFFMAN, etc. Cf,, por exemplo, S. T, BRYN, The human perspective
in sociology: The methodology of participant observation, Englewood Cliffs,
N. J., Prentice-Hall, 1966, sobretudo pp. 271-281.
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uma forte corrente da sociologia francesa ®, parece-nos significar
o retorno a um empirismo primitivo («empirismo poéticos), no
qual a construgao de resultados estatisticos é substituida por cons-
tatagOes pessoais do observador nio controladas e pela acumu-
lagdo de situagdes singulares, que ndo fornecem possibilidade de
estabelecer ligagGes e, por conseguinte, ndo podem conduzir a
descoberta de leis e a um verdadeiro processo acumulativo de
conhecimentos. Quanto a este ponto, cremos que a construgio de
modelos formais qualitativos, com inventario sistematico de factos
e dados significativos, por um lado, e, por outro, o estabelecimento
de ligacGes, l6gicas ou dialécticas, por meio de processos ciberné-
ticos (do tipo simulacdo, por exemplo), nos colocam na via da
estéril oposicdo entre o romantismo dos fenomenodlogos e a impo-
téncia dos modelos quantitativos ante certos tipos de problemas.
O exame de uma questdo de tal modo crucial ultrapassa, porém,
0 quadro deste texto.

Um segundo limite decorre de que nos reportaremos aqui aos
desenvolvimentos recentes da pesquisa metodolégica propriamente
dita, e nfo & metodologia implicita na pratica da investigagdo
sociolégica. Os comentarios que faremos referem-se antes do mais
ao encadeamento légico objectivo entre campo teérico, modelos
de anilise e técnicas de observagio, encadeamento que estd longe
de ser sempre seguido nas investigacGes concretas, em razido dos
erros que se cometem. Tais «incoeréncias», na pratica da investi-
gagdo, ndo sfo decerto puramente arbitrarias; mas o estudo das
«leis do erro» deve caber a uma sociologia da sociologia ¢ que,
além da evolugio que se regista na reflexdo acerca das técenicas,
leve em conta na sua analise outros factores, nomeadamente os
que se referem & organizacgfo social da investigagdo e a sua relacio
com o ensino e com as aplicagdes da sociologia. Ora neste lugar
limitar-nos-emos voluntariamente & consideracio da légica das
tendéncias metodol6gicas actuais, enquanto susceptivel de orientar
as investigacbes futuras.

HEsta op¢io encerra, evidentemente, um perigo imediato: o de
se considerar a metodologia como um sistema légico fechado sobre
si mesmo, desligado da pratica concreta da investigacio. O nosso
propoésito tem, porém, um sentido que é o inverso desse, porquanto
visa ligar as novas tendéncias metodolégicas & pratica da investi-
gacdo, mostrando ¢, 1ais as consequéncias para esta Gltima de um
procedimento confo:me & logica daquelas novas tomadas de po-
sicdo metodologicas. Sem deixar de se reconhecer que a metodo-
logia de uma ciéncia é basicamente a que se exprime na sua propria
producio de conhecimentos, hd que admitir também que o ritmo
das descobertas técnicas € o da produgdo de conhecimentos podem
estar dessincronizados, o que de resto acontece muito frequente-

5 Ver, por exemplo, o apéndice metodolégico de E. MORIN na sua obra

Commune en France, Paris, Fayard, 1967, pp. 278-287.
¢ Ver, a este respeito, os interessantes comentirios contidos numa obra
importante, ainda que metodologicamente frigil: G. SJOBERG e R. NEIT, 4 me-
thodology for social research, Nova Iorque, Harper and Row, 1968, e ainda
J96 M. FICHANT e M. PECHEUX, Sur Phistoire des sciences, Paris, Maspero, 1969.



mente, tornando-se assim legitimo um tratamento auténomo dos
problemas metodolégicos, embora sob a condigdo de os ndo consi-
derar como uma problematica independente, reintegrando pelo
contrario a reflexdo acerca deles num exame das suas conse-
quéncias para a investigagdo propriamente dita.

Por 1ultimo, devemos advertir que a maior parte da «matéria-
-prima» que utilizaremos provém dos trabalhos de investigadores
americanos. Sofremos, neste aspecto, as coacgdes de uma situagao
de facto: a dominacao quase completa da «tecnologia» das ciéncias
sociais pela producido das universidades americanas, dominagio que
é de tal modo forte que, quando soci6logos de outros paises trazem
contributos importantes a metodologia, o fazem no prolongamento
da probleméitica americana (caso de BOUDON em Franca ou de
CAPECCHI na Italia). Esta localizac¢do geografica e histérica, cujas
causas sociais sdo 6bvias e que tem consequéncias relevantes sobre
o préprio contetido dos problemas tratados, ndo impede que os
temas respectivos tenham alcance geral para o conjunto da socio-
logia, sob a condicdo, porém, de nio se tomarem esses trabalhos
como aquisi¢bes definitivas, mas como matéria-prima de uma
experiéncia de investigagdo que tem de ser retranscrita para as
condigdes especificas em que se realiza cada investigacdo.

Digamos por fim que, num momento em que o empirismo
mais comezinho dos inquéritos de opinido parece cada vez mais
aceite na Europa (tanto em Franca ou em Espanha como nas
democracias populares), os trabalhos metodoldgicos americanos
recentes vém afinal ao encontro de certos prolongamentos da cor-
rente da epistemologia materialista (antiempirista), particular-
mente influente nos meios franceses. Em 1ltima analise, sio as
consequéncias concretas destas convergéncias sobre a pratica da
investigacdo em sociologia que nos interessam.

3. O papel dominante da teoria no processso de investigacio

«Os factos nio falam por si s6s» 7: a aparente simplicidade
desta afirmacdo de H. M. BLALOCK esconde o seu verdadeiro al-
cance, enquanto indice de uma inversdo de perspectiva na investi-
gacio metodolégica. Com efeito, a tradicional perspectiva empi-
rista, segundo a qual a «teoria» resulta de uma interpretagio que
se efectua a partir de uma analise de dados supostamente esco-
lhidos sem intervencdo de qualquer a priori intelectual, funda-se
no pressuposto da neutralidade dos dados, ou seja, na afirmacéo
da existéncia objectiva destes 1ltimos como algo de indiscutivel,
que apenas requer um processo de relacionacdo, com vista a orga-
nizar essa matéria-prima da realidade social, directamente apreen-
dida, que os dados sdo. De acordo com tal perspectiva, é compreen-
sivel que a «teoria», sendo o ponto de chegada de uma sequéncia

s

técnica que vai dos dados & analise lbgica ou estatistica, possa

” H. M. BLALOCK, JR., Theory construction: From verbal to mathematical
formulations, Englewood Cliffs, N. J., Prentice-Hall, 1969, p. 2.
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ser considerada como estando fora do préprio processo de investi-
gacdo e que, simultdneamente, se admita que a diversidade dos
quadros teéricos utilizados nio implica variagdes substanciais nos
procedimentos da pesquisa cientifica 8 Ora é justamente a neutra-
lidade teérica dos dados que se vé inteiramente posta em causa,
a medida que a pesquisa metodolégica se vai aprofundando.

Num primeiro nivel de critica foi possivel chamar a atencio
para o facto de a recolha de dados assentar sempre numa catego-
rizacdo prévia desses dados, quer através de categorias ad hoc
adequadas aos objectivos da investigaco que se estd a efectuar,
quer através dos termos da praitica administrativa que determina
a recolha, quer ainda, mais geralmente, através das categorias
da linguagem corrente. B Obvio que tal categorizagdo introduz
nos dados um contefido tedrico ou ideoldgico, seja ele o quadro
conceptual do investigador ou as conotacbes culturais associadas
aos termos da linguagem °. Sem uma reelaboracio tedrica, torna-se,
portanto, impossivel controlar os efeitos, sobre os resultados da
investigacdo, do contelido tebrico ou ideolégico veiculado pela
inevitavel e prévia codificacio dos «dadoss.

Num segundo nivel, ao abordar a anilise dos processos de
demonstracdo, a critica torna-se ainda mais cerrada. E cada vez
mais frequente lembrar, em relacdo as ciéncias sociais, um dos
pilares fundamentais da epistemologia empirista 16gica: que, em
ciéncia, ndo ha demonstracido da verdade de uma proposicio, mas
apenas demonstracio da verdade da sua ndo falsidade, isto é, da
njo contradicdo entre a proposicdo tedrica e a experiéncia factual
realizada »°. Se assim &, torna-se bem claro que a inferéncia causal
em sociologia nio pode partir dos factos, mas sim caminhar para
eles, pondo a prova uma determinada hipétese e, portanto, um certo
contetido tedrico, segundo a logica dos testes estatisticos®. Uma
vez que, nestas condicgdes, o significado dos dados decorre da expe-
rimentagdo realizada a partir da hip6tese que esti em causa testar,
a ilusdo da sua exterioridade relativamente 3 teoria torna-se mani-
festa. Qualquer conjunto de dados é, em suma, construido em
funcdo da verificagdo (= constatacio de nio falsidade), implicita
ou explicita, de uma proposi¢cio ou de séries de proposicles 2.

Decisivo é, porém, num terceiro nivel de critica, o argumento
que toca na propria 16gica da anilise causal. Toda a relacio a

8 Uma importante obra, relativamente marginal nos Estados Unidos,
apresentou recentemente uma rigorosa mas tardia codificacdo da préatica
«operacionalistay: J. GALTUNG, Theory and methods of social research, Nova
Torque, Columbia University Press, 1967.

® Cf. sobretudo A. V. CICOUREL, Method and measurement in sociology,
Nova Iorque, Free Press of Glencoe, 1964, pp. 172-188.

» Segundo os trabalhos clissicos de K. R. POPPER, cf. The logic of scien-
tific discovery, Londres, Hutchinson, 1959, pp. 27-56. Relativamente as
«ciéncias sociais», c¢f. C. G. HEMPEL, «Explanation in science and in history»,
in R. G. CoLoDNY (ed.), Frontiers of science and philosophy, Londres, Allen
and Unwin, 1962, pp. 7-35.

1 A, L. STINCHCOMBE, Constructing social theories, Sdo Francisco, Cal,
Harcourt, Brace and World, 1968, pp. 15-38.

1u Cf, S. GREER, The logic of social inguiry, Chicago, Ill., Aldine, 1969.



estabelecer num sistema de variiveis assenta na hipétese dita do
fechamento do campo, quer dizer, na hipdtese da distribuigcdo ao
acaso dos efeitos das variaveis nio estudadas sobre as varidveis
consideradas na investigacio e sobre as suas relacoes *®. Esta auto-
nomia de um sistema de relacGes empiricamente estabelecido &
completamente arbitraria, a nfo ser que tal delimitacdo seja teori-
camente justificada. Quer dizer: a escolha das variaveis internas
ao gistema observado e as hipéteses relativas as varidveis externas
ao sistema implicam necessariamente uma teoria substantiva, em
funcio da qual adquiram sentido as operacoes efectuadas e sem o
que nada autoriza a estabelecer o fechamento do campo em termos
empiricos **. Ora, aualquer procedimento de demonstragio exige
a seleccio de um nfimero limitado de variaveis, cujas ligacGes tém
um alcance estratégico em relacio & proposicio ou proposigdes
postas & prova.

Por outro lado, uma vez o campo delimitado, é ainda necessario
estabelecer, entre as variiveis, relacbes empiricos que correspon-
dam as predicOes tedricamente significativas. Tal sistema de rela-
c¢Oes comporta, necessiriamente, pelo menos um certo niimero de
relacdes assimétricas, além de outros circuitos possiveis e mais
complicados. como, por exemplo, efeitos de interaccdo. elos de
retroaccio, interdenendéncias, ete. Simplesmente. a major parte
dasg técnicas de anilise empirica limitam-se a estabelecer co-varia-
cOes. sem, contudo, poderem determinar a direcedo em que se exerce
a influéneia observada entre as variiveis *. Mesmo o critério da
sequéncia temporal entre as varidveis é posto em causa, muito
justamente, por SIMON. aque propde um novo método para a deter-
minacio das assimetrias. mas com um tal niimero de condiedes
oue raramente elas podem ser reunidas na pratica ¢, salvo se puder
ser introduzida, a partir de bhases tedricas, a hipbtese da recursi-
vidade do sistema de enuacdes !”. O contefido tebrico determina
assim as relacdes hinotéticas entre as variiveis. o que nido deixa
de implicar consequéncias para as proprias técnicas de anilise
da co-variacdo 8,

Acresce que alguns dos trabalhos prospectivos neste dominio
insistem na possibilidade de integrar na anilise dos dados empi-
ricos varidveis nio medidas, mas cujas relacoes, as variiveis obser-
vadas, estdo suficientemente bem estabelecidas tedricamente para

2 Cf. sobretudo H. M. BLALOCK, JR., «Correlation and causality: The
multivariate casey, in Social forces, 39, Marco de 1961, pp. 246-251, e Causal
inferences in mon-ewperimental research, Chapel Hill, N. C, University of
North Carolina Press, 1964, pp. 30 e segs. Ver também, em relacio as téc-
nicas estatisticas, L. KISH, «Some statistical problems in research designy,
in American Sociological Review, Junho de 1959.

“ Cf. H. M. BLALOCK, JR., «Theory building and causal inferences», in
H. M. BrALoCK e A. BLALOCK (eds.), Methodology in social research, Nova
Torque, McGraw Hill, 1968, pp. 155-198.

# Cf. os trabalhos citados de H. M. BLALOCK, JR. de 1964 e 1968.

* Cf. H. A. SIMON, op. cit.

¥ Cf. H. M. BLALOCK, JR., Methodology in social research, ja citado.

B Ver D. R. HEISE, «Problems in path analysis and causal inferencesy,
in E. F'. BORGATTA ¢ G. W. BOHRNSTEDT (eds.), Sociological methodology 1969,
S&do Francisco, Cal., Jossey-Bass, 1969, pp. 38-73.
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permitir suputar, a partir das observacdes efectuadas, consequén-

cias para o conjunto do sistema, incluindo as suas partes nao
medidas. E entio evidente que as proposicdes enunciadas inicial-
mente acerca das relagbes entre as variaveis tém por forca uma
influéneia directa sobre os tratamentos dos dados, organizando,
por exemplo, a estrutura dos coeficientes de correlagio e a pre-
dicdo dos valores correspondentes °.

Finalmente, os instrumentos de observacio e de recolha de
dados tém de corresponder aos objectivos da investigacdo. Por
conseguinte, a sua adequacio funda-se no ponto de partida febrico
(implicito ou explicito) 2°. Qutro tanto se pode dizer dos instru-
mentos de medida. Para dar apenas um exemplo: é sabido que
no coeficiente de correlacao

Ty = byx S
Yy

h4 duas componentes: uma, o coeficiente de regressio da equacio,
a outra, a estandardizacdo desse coeficiente relativamente a uma
dada populacido. Conforme se vise estabelecer uma lei geral ou
especifici-la em relacdo a uma situagio social determinada, recor-
rer-se-4 a uma analise de regressio ou a um sistema de coeficientes
de correlacio .

Em toda a exposi¢do precedente estad implicito que o objectivo
da pesquisa é a explicacdo, ou seja, uma contribuicio para o
conhecimento. Passar-se-4, porém, o mesmo quando os objectivos
ultrapassam os limites da investigacdo propriamente dita, designa-
damente quando se trata de estudos previsionais ou descritivos?

No que respeita ao primeiro caso, todos os argumentos que
evocamos sfo, por maioria de razdo, validos, pois ndo hi possibi-
lidade de previsdo estavel num determinado dominio sem o conhe-
cimento das leis que o afectam; e essas leis representam, de facto,
o ponto fuleral de um campo teérico em desenvolvimento. No fundo,
a previsio exige, a cada passo, a investigacdo explicativa e a modi-
ficacdo incessante dos seus resultados.

Quanto & descrigdo, é certo que continua, em grande parte,
a ser o derradeiro refagio do empirismo, estudo do-que-é-dado 22.
Baste, no entanto, lembrar que qualquer descricio nada mais é
que o resultado do «investimento» de uma realidade concreta
por um conhecimento abstracto ja préviamente produzido. A des-
cricdo é, portanto, inteiramente tributiria do processo de investi-
gacido que conduziu aos conhecimentos, que, por sua vez, fornecem

» Of. H. M. BLALOCK, JR., «Marking causal inferences for unmeasured
variables from correlations among indicators», in American Journal of Socio-
logy, Julho de 1963.

» Cf, B. S. PHILLIPS, Strategy and tactis of social research, 1968.

% Cf, H. M. BLALOCK, JR., in H. M. BLALOCK ¢ A. BrLALoCk (eds.), op.
cit., p. 190.

p” Cf. M. ROSENBERG, The logic of survey analysis, Nova Iorque, Basic
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os critérios de delimitacio e de ordenacdo do estudo descritivo.
Situada a «jusante» da investigacio propriamente dita, na descri¢do
exprime-se, por conseguinte, uma determinacio de segundo grau
relativamente ao quadro tedrico inicial.

Mas, dito isto, convém esclarecer que afirmar a dominancia
da estrutura interna do campo tedrico no processo da pesquisa
nfo significa que, nos seus procedimentos concretos, o investigador
deva forcosamente comecar por uma explicacio rigorosa do quadro
teérico de que parte. A diversidade das situagdes reais e a especi-
ficidade do trabalho intelectual impedem de formular qualquer
juizo prévio normativo acerca da ordem das operagoes no trabalho
de investigacdo. B, por exemplo, perfeitamente legitimo e, por
vezes, até necessirio comecar por fazer uma abordagem de tipo
intuitivo do problema estudado, através da leitura de documentos
ou pela observagio participante. Falar de dominincia do campo
tedrico significa apenas que, tanto na demonstracio como na re-
colha de dados ou no tratamento da informacio, esti sempre
presente um certo contetido tedrico, cuja estrutura interna fixa os
limites e estabelece as regras das operacGes materiais efectuadas
e dos métodos utilizados. & neste sentido que, em alguns trabalhos,
nédo publicados, de Raymond BoUDON é posta em evidéncia a ma-
neira como o nimero de parimetros considerados num campo
tedrico condiciona as caracteristicas do modelo formal que a partir
dele & possivel construir e, por conseguinte, a pertinéncia das
diferentes técnicas mateméiticas e dos diversos instrumentos de
observacio a que se pode recorrer.

Todos os comentarios, no seu conjunto, que acabamos de fazer
se colocam ao nivel, sem diivida elementar, da referéncia is reali-
dades bésicas da pratica metodolégica. O que lhes confere um
significado em que importa especialmente insistir é o facto de mos-
trarem de que modo o papel preponderante do contefido tedrico
afecta o conjunto do processo de investigagio. Por outro lado, ex-
plicam a deslocacio, que tem vindo a ocorrer, do centro de inte-
resse dos estudos metodolégicos, cada vez mais claramente orien-
tados para a anilise rigorosa do trabalho propriamente tedrico.

Pode falar-se, sob este aspecto, de uma verdadeira ofensiva,
de que é testemunho o nlimero consideravel de obras sobre o tema
publicadas nos tltimos quatro ou cinco anos e que manifesta a
vontade de estabelecer uma ponte entre a investigacdo concreta
e a elaboracdo tedrica, de uma forma que desmascara ndo s6 os
fabricantes de ideologias, como também os meros manipuladores
de estatisticas administrativas.

4. As novas orientacées metodolégicas

A conjuntura acima descrita tem efeitos precisos sobre os
diferentes problemas com que o socidlogo se defronta. E justamente
através da acumulacdo de tendéncias nesses diferentes dominios
que é possivel descortinar uma orientacio metodolégica geral,
promissora de investigacdes empiricas cientificamente mais correc-
tas. A dominéncia da teoria levanta, a par de outras, um certo
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nimero de questOes-chave respeitantes a necessidade de formali-
zagdo rigorosa (mas, a0 mesmo tempo, flexivel) das proposicoes
tedricas e & adequacdo dos modelos de analise empirica aos dife-
rentes campos teéricos, implicando ainda uma nova forma de abor-
dagem dos problemas da medida e da operacionalizagao.

41 Para um procedimento da «imaginagdo sociologica»?

O progressivo desmoronamento do mito empirista, centrado
na afirmacio do valor absoluto dos dados quantitativos, provocou
uma forte reaccio no sentido de um retorno ao subjectivismo. Com
efeito, uma vez que os mais rigorosos métodos mais nio podem
fazer que pdr & prova um contetido tedrico presente desde o pri-
meiro momento na investigacio, nio seri afinal mais importante
concentrar todos os esforgcos na procura do modo de fazer emergir
claramente esse contefido, em vez de os aplicar na verificacio
formal de «sistemas de pensamento»? £ esta a perspectiva adop-
tada por Barney GLASER e Anselm L. STRAUSS num livro que se
nos apresenta como um verdadeiro manifesto da corrente fenome-
nolégica, subjacente alids a trabalhos importantes, como os de
BECKER, GOFFMAN ou Oscar LEWIS 22,

Na, base deste debate estd uma oposicido entre, por um lado,
a pesquisa quantitativa tendente a verificar hipbteses a priori e,
por outro, a observacio de dominios determinados da realidade
social, realizada «ao vivo» e por uma forma muito personalizada.
A partir de observacoes deste género, sdo elaboradas interpretacdes
sectoriais (teoria substantiva), efectuando-se num segundo mo-
mento uma sintese capaz de agrupar toda uma famflia de conceitos
(teoria formal). Uma estratégia de investigacio desta indole ex-
prime-se, concretamente, através de opcoes tais como amostragens
definidas apenas em termos tedricos (sem qualquer preocupacio
de representatividade estatistica ou de aleatoriedade), ou como
o método das comparacGes qualitativas entre situacdes sociais es-
pecificas. Tais procedimentos sfo apresentados como uma forma
de incitamento & imaginacio do investigador. Lembrar assim a
necessidade de partir do concreto no processo de elaboracio de
uma investigacio seria, sem davida, perfeitamente legitimo, se
estes autores, e, com eles, toda a corrente a que pertencem, nio
tivessem em vista objectivos de muito maior aleance. Na verdade,
o que eles pdem em causa é a prépria possibilidade da demonstracio
cientifica dos resultados obtidos numa, investigacdo. A credibilidade
do que designam por «teoria apoiada na experiénecias busca afinal
a sua forga, essencialmente, na convicgao profunda do investigador,
a qual é insusceptivel de ser concretamente apreendida, e no efeito
produzido pela investigagdo sobre os seus leitores e sobre as pessoas
a quem concerne.

A perspectiva adoptada pelos autores desta corrente prolonga-
-se, alids, numa critica social da sociologia, denunciando uma

% B. (. GLASER e A. L. STRAUSS, The discovery of grounded theory:
502 Sirategies for qualitative research, Chicago, IIl., Aldine, 1967.



ligagdo entre o que se pode chamar a estratégia da preelaboragio
tedrica antecedendo a verificacio experimental e uma determinada
divisdo social do trabalho sociolégico: de um lado, os homens da
teoria, detentores dos «meios de pensamento», e, do outro, os
homens da investigagio empirica, meros executantes de ordens
(os «sistemas tedricos») emanadas do exterior do seu proéprio
processo de trabalho?*. Ora, sem deixar de reconhecer que tal
reacgdo parece logica e que a critica social assim formulada aponta
um problema real, é facil, no entanto, encontrar na sua base uma
opc¢ao filoséfica estreitamente ligada ao idealismo humanista e
4 ideia da impossibilidade de tomar a sociedade como objecto
de estudo cientifico. Esta opcdo é efectivamente retrégrada, por-
quanto reduz, indiferencialmente, o trabalho cientifico, ou & luta
ideolégica ou a uma forma de expressio pessoal. Num momento
em que se comeca a apreender a relagdo complexa que existe
entre a tecnologia da investigagio e os quadros tedricos, parece-
-nos essencial ndo resolver por meio do recurso a um novo empi-
rismo, ainda que mais «interessante», a real dificuldade que sempre
terd de vencer o investigador que tente simultineamente estabe-
lecer leis e fazer a interpretacio de situacbes particulares.

Decerto que toda a codificagio das formas de se constituir
uma dada pratica tedrica corre o risco de orientar esta Gltima em
funcdo dos interesses sociais dominantes no interior da respectiva
ciéncia. Mas h& que nio confundir os problemas dos investi-
gadores com o problema dos procedimentos internos da investi-
gacdo. A criatividade intelectual seri sempre dificilmente forma-
lizdvel. Para que se possa tornar fecundo um campo tedrico é, no
entanto, indispensavel prever todo um conjunto de técnicas, de
instrumentos de trabalho, sem os quais esse campo se transformaré
em pura construgio intelectual. Nao pretendemos contestar o in-
teresse, quantas vezes muito superior a tudo o mais, do trabalho
ensafstico. Continua, porém, a ser necessario lutar contra o impe-
rialismo do pensamento especulativo, cuja reaccfo anticientifica
nem sempre é tao inocente quanto se desejaria.

42 A formulagdo do campo tedrico

Quaisquer que sejam as vias concretas da teorizacdo, s6 a
partir do momento em que hi um campo tedrico explicito comeca
a investigacido propriamente dita. Entende-se por campo tedrico
um conjunto estruturado respeitante a um dominio particular e
que compreende elementos (conceitos ou categorias de classifica-
cdo), relacOes entre esses elementos (proposigdes), relacdes entre
relagdes (leis) e regras operatoérias.

A dominéncia exercida pelo campo teérico sobre o processo
de investigacio no seu conjunto obriga a que a explicitacio e o
rigor de elaboracdo dos instrumentos conceptuais utilizados atin-

* Cf., por exemplo, a excelente critica de R. COLLINS, «Theory building

and the politics of Sociology», in Berkeley Journal of Sociology, 14, 1969,
pp. 73-83.
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jam um grau suficientemente elevado que permita pd-los a prova,
de forma inequivoca, na experiéncia.

Nao basta contudo insistir, como Talcott PARSONS 2% e outros
tedricos tém feito, na necessidade de precisio nas definices e de
coeréncia interna entre as proposigcdes formuladas. Muito mais
importante é que os metod6logos assumam o encargo de tarefas
até ha pouco reservadas aos «pensadores», ag quais se achavam
assim afastadas do trabalho de experimentacdo do investigador.
O reconhecimento dos efeitos do rigor e da coeréncia tedricos sobre
a realizagio das tarefas da investigacdao empiriea conduziu logica-
mente & proposta de certas técnicas de formalizacio, isto &, de
instrumentos de expressdo teérica com capacidade para ir mais
além do simples rigor das definicGes 2¢.

Referimo-nos aqui, evidentemente, & formalizacio matemética
ou logica e a sua aplicacdo nas ciéncias sociais. Mas isto nfo é
mais que a simples enunciagdo do problema, € ndo um passo para
a sua solucdo. Com efeito, ndo se trata iinicamente de levar o
socidlogo & consulta do matematico (o que é Obviamente neces-
sirio), mas de dotar o trabalho sociolégico de todo um equipa-
mento de instrumentos de formalizacio adequados as suas carac-
teristicas proprias (quer esses instrumentos sejam, quer nio, pro-
venientes das mateméticas) e que para ele tenham sido expres-
samente criados, e ndo simplesmente transpostos de outras praticas
cientificas muito diferentes 2.

Neste sentido, uma forte corrente metodoldgica se tem desen-
volvido, desde hé alguns anos, preconizando a construcio de teorias
axiométicas, segundo a ideia difundida por ZETTERBERG 28, Trata-se,
como é sabido, de conjuntos de proposicles teéricas encadeadas,
religadas umas as outras por meio de certos procedimentos 1égicos
de dedugdo e de equivaléncia, a partir de algumas delas conside-
rados como pontos de partida nfo explicados (axiomas). Constru-
¢cOes desta natureza permitem, para além de uma benéfica clareza
de escrita (isto é, de uma reducéo das ambiguidades da linguagem
natural), a analise dos préprios fundamentos do sistema teérico,
a identificacio de eventuais inconsequéncias e redundincias e ainda
a localizaglo dos erros relativamente a experimentacio (e, por-
tanto, a invalidacdo parcial). Permifem sobretudo o estabeleci-
mento da ligacio légica entre certas proposigées néo observaveis
e certas relagbes empiricas.

H4, de facto, um movimento gue se desenha, entre os <homens
da teoria» em sociologia, para o emprego deste procedimento
l6gico. Citando apenas dois exemplos recentes, recordem-se certos

% Ver, por exemplo, entre rmuitas outras citagdes possiveis, T. PARSONS,
The social system, Londres, Tavistock, 1951, pp. 21-22,

# Cf. os esforcos realizados neste sentido por R. DUBIN, Theory building,
Nova JYorque, Free Press of Glencoe, 1969.

21 Cf., sobre este problema, A. BaApIOU, Le concept de modéle, Paris,
Maspero, 1969, assim como Cahiers pour Panalyse, Inverno de 1969 (nimero
especial: La formalisation).

% H, L. ZETTERBERG, On theory and verification in sociology, Nova Iorque,

504 Bedminster Press, 1965 (3. edi¢fio, aumentada).



trabalhos de BLAU * e, em Franca, o sistema de proposicoes tebricas
acerca do ensino, formulado por BOURDIEU e PASSERON *. E, no
entanto, curioso verificar que sio sobretudo os teéricos que tendem
a adoptar este método, notando-se, pelo contrario, entre os espe-
cialistas da metodologia uma certs resisténcia a sua utilizacédo **.
As suas reticéncias resultam, em particular (é o caso, bastante
claro, de um texto conhecido de COSTNER e LEIK) *?, de uma justi-
ficada critica a assimilacio, tio frequentemente feita, de uma
simples observacdo de correlacio empirica sem assimetria a uma
proposicdo teérica causal. A resposta a esta critica parece residir
no estabelecimento de uma hierarquia de niveis de generalidade
no interior da cadeia de proposicGes, de forma a poder-se deduzir
de uma afirmacio tedrica de causalidade entre dois conceitos a
correlacio empirica de duas varidveis observadas ®.

Mais significativa ainda é a evolucdo que sofreu o instrumento
(classico) da histéria social, a tipologia, a qual passou do «tipo
ideal»> de WEBER, resumo expressivo de uma dada realidade his-
térica 3¢, 4 sintese de correlagGes empiricas, com a anilise factorial,
e & combinacio l6gica de varios espacos tebricos, com a técnica
das operacdes tipoldgicas sobre espacos de atributos.

No primeiro case, a analise factorial, ainda que desprovida
de capacidade explicativa em todos os casos (que sdo a maioria)
em que a matriz residual nio pode ser reduzida a zero, pode ser
utilizada como meio de constituicio de um poderoso indice com-
plexo que, sob a condicdo de ser teoricamente significativo, pode
ser usado como um tipo empiricamente construido e posto em
relagio com outras variaveis. Do mesmo modo, a anilise dimen-
sional parte do estabelecimento de uma ordem entre varios ele-
mentos observados, para dai deduzir um principio hierdrquico que
é seguidamente tipificado ®,

No segundo caso, os trabalhos de MCKINNEY e CAPECCHI 3¢
puseram em evidéncia a utilidade dos espacos de atributos, pro-
postos por BARTON, para a construcio ou descoberta de variaveis
tedricas ¥. Cruzamento légico de dois ou mais elementos tedrica-

* P. M. BLAU, <A formal theory of differentiation in organizationsy, in
American sociological review, 35 (2), 1970, pp. 201-218,

% P. BOURDIEU e J. C. PASSERON, La reproduction: Eléments pour une
.théorie du systéme d’enseignement, Paris, Ed. de Minuit, 1970, pp. 15-84.

# Por exemplo, O. D. DUNCAN, «Axiomes and correlations», in American
sociological review, 28 (3), 1963, p. 452.

# H., L. CosTNER e R. K. LEIK, «Deductions from axiomatic theory»,
in American sociological review, 29 (6), 1964, pp. 819-835.

# Cf. A. STINCHCOMBE, op. cit., ¢ R. DUBIN, op. cit.
* M. WEBER, Essais sur la théorie de la science, Paris, Plon, 1965, pp. 185
e segs.

% Cf. R. BOUDON, L’analyse mathématique des faits sociaux, Paris, Plon,
1967, pp. 206-252.

# J. C. MCKINNEY, Constructive typology and social theory, Nova Iorque,
Appleton, 1966; CAPECCHI, «Typologies in relation to mathematical modelsy,
in Ikon, 58, Setembro de 1966, pp. 1-62.

™ A. BARTON, «Le concept d'espace d'attributs en sociologies, in R. Bou-

DON e P. LAZARSFBLD (eds), Le vocabulaire des sciences sociales, Paris, Mouton,
1965, pp. 148-170.
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mente definidos, o espaco de atributos permite substituir as dimen-
s0es tedricas primitivas pela sua combinagdo (operagdo de redu-
¢d0), ou, inversamente, reconstituir as dimensbes subjacentes, a
partir dos elementos definidos pontualmente (operacdo de subs-
trucdo). A tipologia torna-se, assim, um instrumentos légico diné-
mico, que permite desdobrar ou, pelo contrario, concentrar um
campo tedrico, para além das caracteristicas da realidade concreta
que o suscitaram,

Os espacos de atributos desempenham assim uma segunda
funcao, muitas vezes confundida com o seu emprego como tipologia,
que é a de formalizar hip6teses complexas de trés ou mais varia-
veis, das quais uma é uma hipétese de dependéncia. Nestes casos,
as dimensbdes que definem o espaco de atributos constituem as
varidveis independentes e a cada um dos pontos de interseccéo
deve corresponder um valor da variavel dependente, de acordo
com a hipdtese estabelecida. Uma tal construcio impde a exausti-
vidade e a coeréncia do sistema de hipéteses e orienta todo o
trabalho para a via de um aprofundamento sistematico das desco-
bertas parciais %%, Ora, e este € um ponto fundamental, é muito
mais dificil provar uma hipétese isolada do que todo um corpo
de hipdteses integradas numa teoria ®, pois que neste caso se
produz um efeito de refor¢co miutuo das hipéteses no interior do
espago tedrico definido.

A partir de uma situacao em que apenas se utilizavam instru-
mentos légicos relativamente simples, tem-se desenvolvido, pro-
gressivamente, uma verdadeira corrente de «modelizacio» nas
ciéncias sociais . A este respeito, é necessirio distinguir entre
os modelos de analise empirica (cfr. infra), que se ligam essencial-
mente ao tratamento de dados, e 0s modelos de formalizacio de
sistemas tedricos. Estes Gltimos implicam o risco indubitavel, as-
sinalado por KAPLAN %, de conduzirem ao cerramento por vezes pre-
maturo do campo da investigacdo e de fazerem da coeréncia, mais
que da fecundidade, o critério de validacao de uma teoria. Este
facto explicara, em parte, o relativo afastamento que se veri-
fica entre a corrente formalista e a prética tedrica nas ciéncias
sociais.

Na realidade, o problema que assim se suscita decorre
de uma falso dilema, que podera ser superado na medida em que
a subordinacio dos instrumentos de formalizacio as necessidades
da pesquisa (no caso presente, as da conceptualizacido) seja reco-
nhecida, sem por isso se renunciar aos servicos que uma formu-
lagdo aberta, instrumental e precisa pode prestar. Foi numa pers-

® Cf., por exemplo, o sistema de hipéteses apresentado por A. TOURAINE,
V. AHTIK, S. OSTROWETSKY-ZYGEL e M. CASTELLS, «Mobilité des entreprises
et structures urbaines», in Sociologie du travail, 4, Outubro-Dezembro de 1967,
pp. 369-405.

® ZETTERBERG, op. cit., p. 175.

© Cf. J. COLEMAN, Introduction to mathematical sociology, Nova Iorque,
Free Press of Glencoe, 1964; para uma critica desta tendéncia ver A. BADIOU,
op. cit.

P i1 A, KAPLAN, The conduct of inquiry, Sdo Francisco, Cal., Chandler, 1964..



pectiva semelhante que H. M. BLALOCK ** propds o uso de certos
instrumentos formais de uma extrema simplicidade, cuja difusio
na investigacio sociolégica facilitard, sem davida, as operagdes
de verificacio e também a comunicacdo dos resultados. Trata-se
essencialmente, no prolongamento da teoria axioméitica, da com-
binacao dos elementos seguintes:

1. Identificaciio de variiveis e de grupos de variaveis (quer
sejam quer nido observaveis) e constituicio de «blocos» principais
e secundarios, enquanto elementos da rede de relacles a estudar.

2. Estabelecimento dos percursos previstos entre os diferen-
tes «blocos», de acordo com as hipéteses tedricas. Estes percursos,
que assim formam grafos, sio afectados de cargas positivas ou
negativas (indicando o tipo de relacdo considerada), bem como,
obviamente, de uma direccio. Varias alternativas na constituicdo
da rede de relagdes correspondem a diferentes respostas tedricas
a0 problema posto. Em particular, anéis e retroaccbes entre os
diversos «blocos» podem exprimir de forma aproximada a comple-
xidade real dos problemas estudados.

3. O sistema de relages pode ser traduzido num sistema de
equacdes, a partir do momento em que é possivel atribuir ao grafo
uma matriz de coeficientes. A combinacdo de grafos e de uma
andlise matricial apresenta-se, assim, como uma via de formali-
zagdo cheia de possibilidades na investigag@o sociolégica. Permite
dar a uma pratica espontéinea, realizada frequentemente de forma
intuitiva, o rigor de um fundamento mateméatico (ver quadro n.° 1)

Acrescente-se que tal forma de expressdo é suficientemente
flexivel para suportar o tratamento teérico, nio tendo de desem-
bocar fatalmente em variiveis estatisticas: com efeito, pode tam-
bém acolher varidveis «mecéinicas», como, por exemplo, aconteci-
mentos histéricos (tal como bastaria substituir os coeficientes pela
ocorréncia positiva ou negativa de uma variavel, ao longo de uma
sequéncia, no circuito l6gico de uma méaquina). O valor numérico,
nessas circunsténcias, é substituido por: 1) a ocorréncia; 2) o lugar
da ocorréncia no circuito (por exemplo, primeiro anel, segundo,
ete.); 3) eventualmente, o niimero de vezes que ela se verifica;
4) o grau de aproximacido da ocorréncia observada relativamente &
sua definicdo tedrica. Um gistema quase ordinal podera entdo ser
construido e, a partir dai, fica desde logo esbogcada uma assimi-
lacdo as formas de tratamento habitualmente reservadas aos dados
métricos .

Esta estratégia de formalizacdo tem a vantagem de integrar
elementos da cibernética social, ultrapassando, no entanto, a ex-
cessiva insisténcia dos modelos cibernéticos na coeréncia do con-
junto do circuito, visto permitir a ligacéo de varias cadeias pelo
fraccionamento das relacSes encontradas. Desta forma, vai-se ao
encontro da situacio corrente da investigacio nas ciéncias sociais,

“ H. M. BLALOCK, JR., Theory construction: From verbal to mathematical
formulations, ja citado.

4 Sobre o tratamento dos dados ordinais cf. o relatério de S. LABOVITZ,
«The assignements of numbers to rank order catogoriess, in American socio-
logical review, 35 (3), 1970, pp. 515-524.

507



preparando no préprio interior do campo tedrico a sequéncia da
demonstragio *,

4.3 Campo tedrico e modelos de andlise causal

Um sistema, tedrico nio é, em si mesmo, produtor de conheci-
mentos, na medida em que a causalidade ndo é um puro pro-
blema logico, mas se prende directamente a um determinado
aspecto da realidade concreta 5. E da fusdo de proposicées forma-
lizadas e tedricamente significativas com modelos de analise em-
pirica, capazes de medir ligacGes reais, que de facto nasce a
explicacao.

Por ser assim, pbe-se imediatamente o problema da relacdo
entre a estrutura légica subjacente a um dado campo teérico
e as propriedades do instrumento de andlise empirica utilizado.
Este é, com efeito, funcdo do tipo de dados recolhidos e do tipo
de proposigées que sdo objecto de experimentacdo. Ora, se o8
limites impostos pela natureza dos dados foram, desde ha bastante
tempo, facilmente apreendidos, as coaccles decorrentes da estru-
tura l6gica das hipdteses adoptadas s6 por um escasso nimero
de metodélogos cuidadosos foram consideradas com atencdo e
apenas numa época assaz recente. A razdo evidente deste atraso
reside na disjuncio tradicional entre elaboracio teérica, por um
lado, e recolha e analise de dados, por outro. A consequéncia
inevitavel é a inadequacio entre o sistema de proposicGes que se
pretende provar e o sistema de relagdes empiricas estabelecido;
o primeiro é produzido pelo ritmo da prépria elaboracgio teérica,
o segundo pelos progressos da tecnologia matematica e estatistica,
muitas vezes exteriores as ciéncias sociais. O resultado pratico de
uma tal situacio é um desvio das intencdes teéricas iniciais ou uma
interpretacao forcada dos resultados.

Pelo que respeita as técnicas de analise quantitativas, dois
modelos de anilise causal vém hé& muito dominando a pratica da
investigac¢do: o dos planos experimentais *® e, para as situacles
nio experimentais, o da andlise multivariada e seus derivados +.
A critica dirigida ao primeiro destes modelos (critica que é da
majior relevancia) centra-se no facto de as situacdes experimentais
serem extremamente raras na investigacdo sociolégica. Pelo con-
trario, a anilise multivariada apresenta-se como um instrumento

# Ver uma, excelente discussio tedrica e metodolégica sobre os modelos
cibernéticos em C. ROING, Analyse de systéme en sciences sociales, Paris,
Association Francaise de Science Politique, 1970 (mimeografado). Ai sio reto-
mados e desenvolvidos os temas apresentados na grande obra dirigida por
W. BuckLEY, Modern systems research for the behavioral scientist, Chicago,
11l., Aldine, 1968.

% Cf. M. BUNGE, Causality, Cambridge, Mass., Harvard TUniversity
Press, 1959.

% Cf. H. Hyman, Survey design and analysis, Glencoe, Ill., Free
Press, 1955.

% Cf. P. F. LAZARSFELD, «Interpretation of statistical relations as a
research operation»; na traducdo francesa: R. BOUDON e P. LAZARSFELD,

508 L’analyse empirique de la causalité, Paris-Haja, Mouton, 1966, pp. 15-27.



Xlustracio da formalizacio em varidveis, blocos, percursos e equacdes

QUADRO N.o 1

matriciais segundo Blalock (adaptacio)

Bloco 1

Xy ——

AN

v

X3
Bloco 3
Xz > Xg
Xy = by Xz + uy 2
Xy = by X + v} =«
Xg = by Xy + us S
g Xy = by X + oy l
seo X = byy X + uy =28
Z Xg = by X5 + U s
Xy = u —
se 8 %Xs = by X; + vy } v
' Xo = 1y
S o Y Xy = by + Xy + bonn X + W
€y ) Xu = by, Xpe + un
X = by Xun + ua

o7~ W R

I

Bloco 2

X4

i

X5 = X,

Bloco 4

X9 ——» Xyo

.

X1 > X1z

3
= Uax
= bﬁalx + upg
= bypp + uy

bayy

+ bdya + ud
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muito flexivel, capaz de «colar & realidades. Os limites que lhe

tém sido encontrados sdo sobretudo limites técnicos, mas no inte-
rior da sua prépria légica. Com efeito, sio-lhe assacadas a ausénecia
de quantificacdo das relacbes entre varidveis, a impossibilidade
de identificacio rigorosa da direccio em que se exercem as deter-
minacdes e, ainda, a dificuldade de tratar um ntmero limitado de
casos pelos processos de separagdo e cruzamento de varidveis a
qgue a analise multivariada recorre.

A resposta a estas criticas conduziu a que o modelo da analise
multivariada se desenvolvesse mediante o recurso as técnicas
estatisticas mais eficazes, fundadas sobre a anilise de regressio **
e que inauguraram a problemitica dos modelos de causalidade, a
partir das estruturas de correlacdo e da analise de percursos.
A limitacdo devida as caracteristicas dos dados (impossibilidade
de aplicar a regressdo a dados ndo métricos) foi resolvida, de um
lado, pelo estabelecimento de uma equivaléncia entre o coefi-
ciente ¢ € o r de PEARSON e, do outro, pela generalizacio dos
processos métricos aos dados ordinais ¥. Uma outra limitacio,
sem davida mais grave, da anilise de regressido consiste na sua
dificuldade em abordar problemas de interaccio (enquanto a ani-
lise multivariada se apresenta com capacidade para tal) e em tratar
relagGes ndo lineares. No entanto, BLALOCK propds uma solucdo
para o problema da interaccdo® e Raymond BOUDON conseguiu
superar o conjunto de objeccdes que tém sido formuladas, propondo
a técnica de analise de dependéncia® e fornecendo assim um
modelo extremamente potente de anilise causal quantitativa.

Todavia, o modelo de BOUDON nfo faz mais que levar, técnica-
mente, as suas Ultimas consequéncias a logica da analise multiva-
riada, a qual estd ligada a certas caracteristicas muito precisas
do tipo de causalidade considerado, a saber: ligacdes entre varid-
veis pontualmente definidas e directamente observaveis, organi-
zagio das varibveis no interior de uma rede de relacdes onde se
entrecruzam, correspondéncia com uma distribuicdo estatistica
pelo menos trivariada, independéncia relativamente aos efeitos
de variiveis exteriores e, sobretudo, correspondéncia com certas
estruturas logicas de causalidade. Estas tltimas foram eviden-

# Cf. para o problema indicado, no seu conjunto, a exposi¢cdo extrema-
mente clara e precisa de R. BOUDON em L’analyse mathématique des fails
sociaux, ja citado.

* Sobre o coeficiente , ver R. BOUDON, ibid., pp. 133-174; sobre os dados
ordinais ver S. LABOVITZ, op cif.

% ¥, M. BLALOCK, JR., Theory construction: From verbal to mathematical
formulations, ja citado, «Appendix As, pp. 155-165.

st Cf. R. BoUDON, «A new look at correlation analysis», in H. M. Bla-
LOCK e A. BLALOCK (eds.), op cit., pp. 199-235; criticas sérias foram feitas ao
modelo proposto por BOUDON, mas sobretudo referidas aos processos de esti-
macéo, o que é secunddrio em relagfo & légica da demonstracho; cf. em par-
ticular A. DEGENNE, «Problémes d’identification et d’interprétationy, in Revue
francaise de sociologie, 8, 1967, pp. 385-388, ¢ também A. S. GOLDBERGER,
«On Boudon’s method of linear causal analysisy, in American sociological
review, 35 (1), 1970, pp. 97-100.



ciadas pelo préprio Raymond BOUDON ao propor uma tipologia
das correspondéncias entre, por um lado, as estruturas légicas
das proposicGes a demonstrar e, por outro, os instrumentos de
analise empirica a utilizar (ver quadro n.° 2). Tal classificagdo é
bastante fecunda e permite orientar o investigador na escolha dos
seus instrumentos, de modo a tornar-lhe possivel seleccioné-los
menos «as cegas» do que habitualmente sucede.

Tipologia das estruturas causais e métodes de andlise empirica

QUADRO N.o 2

Estruturas de causalidade

Complexas Simples (a)
Técnicas de andlise: Técnicas de andlise:
Modelos lineares Simon-Bla- Teoria dos planos expe-
. lock rimentais
Serix;t:f:::tqs de { Modelos estocéasticos de Co- Anilise de varidncia
céo 1 e o
eman Anadlise de regressio
. Anilise de dependéncia Anilise de incerteza
pom efeitos de [ Andlise multivariada
interacgéo (b) | Andlise das dependéncias

(a) Nenhuma varifvel explicativa depende de outra varidvel explicativa.
(b) A relacfio entre duas varidveis depende da presenca de uma terceira variével.

Trata-se, contudo, ainda de uma racionalizacio do campo de
utilizagdo dos modelos de anilise empirica em funcdo da dindmica
dos seus instrumentos, independentemente do uso destes no interior
da investigacdo, Para poder estabelecer o nexo entre aquela clas-
sificagio e as perspectivas tebricas utilizadas, seria necessario
operar a ligacdo entre as caracteristicas de um campo tedrico
determinado e a estrutura légica das rela¢des de causalidade por
ele postuladas. Uma investigacio desta natureza reveste-se de
primordial importincia na metodologia sociolégica, situa-se num
plano superior e anterior ao de tentativas como a de BOUDON e
decide, ao fim e ao cabo, da utilidade de tais tentativas. Na ver-
dade, sendo consideravelmente largo o niimero de estruturas légicas
possiveis e podendo cada uma destas conduzir, em virtude das ca-
racteristicas préprias dos dados, & utilizacdo de mais de uma
técnica de analise, torna-se necessirio que o desenvolvimento de
cada ramo das técricas se faca sOmente em funcio da sua insercéo
possivel no campo de investigagio, sem o que se poderia estender
até ao infinito a enumeracio das técnicas possiveis. A determinacio
hierarquica das diferentes fases da investigacio (que alids néo tem
necessariamente de se manifestar na ordem das operagdes) exige
0 estabelecimento da relagdo entre campo teérico e estrutura
l6gica, como estidio intermediirio para a correspondéncia entre
campo tedrico e modelo de anilise. Esta é uma tarefa essencial
que comeca a esbocar-se na investigacdo metodolégica mais
avancada.
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Trabalhos recentes, como o de ISAJIW %, tém tentado abrir o
caminho neste campo, pondo a descoberto a logica interna de
analises tedricas como a do funcionalismo parsoniano. No entanto,
este estudo, tentativa de ressuscitamento da causalidade teleol6-
gica, nao escapa & critica decisiva que HEMPEL lhe fez, demons-
trando o caracter tautolégico da causalidade funcional 5. Por outro
lado, trata-se apenas de um exemplo de procedimento prévio que
ndo conduz a descoberta de novos instrumentos capazes de tratar
os dados em funcéo da estrutura légica do campo tedrico analisado.
Walter BUCKLEY clarificou o problema, revelando as diferencas
loégicas que existem entre as diversas orientacdes a que ele chama
anilise causal tradicional, funcionalismo, anilise de sistemas ciber-
néticos, e relacionando, a0 mesmo tempo, estas diversas estruturas
causais com diferentes quadros tedricos .

Mas, apesar de o problema ja estar assinalado, as tentativas
de progresso no sentido de o resolver manifestam-se nio tanto em
trabalhos de investigacdo propriamente dita como em exemplos
apresentados por metoddlogos que, a fim de ilustrarem um novo
método, retraduzem na sua proépria linguagem investigagGes ante-
riormente realizadas. Tal é o caso da famosa formalizacio efectuada
por SIMON a partir dos trabalhos de HOMANS sobre a interacgdo
entre a composicdo de um grupo e a sua actividade °: as trés
variaveis I (interacgdo no interior do grupo), F (nivel de amizade)
e A (actividade) sdo ligadas por proposigoes teéricas que se
encontram resumidas no grafo 1:

GRAFO 1

E (Contexto)

l

A (Actividade)

(Amizade) GF bl » | (Interaccfio)

2 W. W. ISAJIW, Causation and functionalism in sociology, Nova Iorque,
Schocken Books, 1968.

 C. H. HEMPEL, «The logic of functional analysisy, in L. GRrRos (ed.),
Symposium on sociological theory, Evanston, Ill., Row, Peterson, 1959,
pp. 271-307.

#* W. BUCKLEY, Sociology and modern systems theory, Englewood
Cliffs, N. J., Prentice-Hall, 1967, p. 66 e segs.

% Cf. H. A. SIMON, op. cit.



SIMON resume estas relacoes num sistema de equagdes dife-
renciais:

I:alF—{—a,A
dF

G- d—8F
dA
g = o (F—y A) + ¢ (B — A)

Um tal sistema é ndo s6 uma expressio rigorosa das relagdes,
mas também um instrumento de clculo, que pode ser desenvolvido
sob a condicio de se dispor de dados suficientes para eliminar
todas as incognitas excepto trés. Enquanto instrumento, adapta-se
3 logica prépria das hipbteses interaccionistas: trata-se de uma
estrutura linear, ligando variiveis pontuais, mas capaz de integrar
as alteracbes de valor operadas no interior do sistema assim
formado.

STINCHCOMBE, num livro extraordinariamente brilhante, tentou
dotar de métodos de formalizacio e calculo adequado varios
tipos de estruturas causais utilizadas na investigagéo sociolégica:
demografica, funcional e histoérica *¢. Designadamente, formalizou
de acordo com o grafo 2 a analise de MARX acerca da relagio das
forcas sociais no 18 de Brumdrio. As férmulas de célculo que,
neste exemplo, permitem estudar a relagdo entre equilibrio e trans-
formagdo do sistema analisado sfo dadas pela teoria dos grafos:

R

1—C(CnKn + CbKb + Cp Kp)
T H

® !

R (Cn Kn 4 Cb Kb 4+ Cp Kp)

1—C(CnKn + Kb Kb +4 Cp Kp)
T S’

L °

STINCHCOMBE propde em seguida uma formulagio capaz de
permitir o cilculo de cada grafo. Assim, os valores numeéricos
arbitrarios atribuidos aos diferentes elementos permitem uma ava-
liacio das relacBes internas ao sistema, avaliacdo que, embora
ela mesma por conseguinte arbitraria, nem por isso tem menor
capacidade para revelar a logica das relagOes observadas.

Héléne DavID aplicou recentemente a formulagdo proposta por
STINCHCOMBE a uma anilise do sistema das relagbes de conflito
e alianca entre o Estado, os organismos patronais, a Igreja e o
movimento operario, durante uma greve histérica no Quebeque *".
Neste caso, porém, a técnica nio foi utilizada enquanto método de

® A, L. STINCHCOMBE, op. cit., em particular pp. 57-148.
st 1, DAVID, «La gréve et le Bon Dieu», in Sociologie et sociétés, 1 (2),
1969, pp. 249-276.

513



calculo, mas como demonstracio formal da coeréncia de andlises
historicas efectuadas a partir de trabalho sobre documentos. Esta
tentativa de Héléne DAVID parece indicar que se deve, com efeito,
atribuir maior importancia ao sentido geral da perspectiva de
STINCHCOMBE (passagem de guadros tedricos a modelos formais e,
em seguida, a algoritmos de calculo) gque aos exemplos sem divida
brilhantes, mas um pouco forgados, que lhe servem de ilustracéio.

GRAFO 2

N

Estrutura politica (sistema parlamentar)
Poder institucional

Tensfio exterior introduzida no sistema
Nobreza

Burguesia

Proletariado

Efeito de S em H

Efeito de T em H

Poder institucional da nobreza

Poder institucional da burguesia

Poder institucionzl do proletariado
Capacidade da nobreza para transformar S
Kb  Capacidade da burguesia para transformar S
Kp Capacidade do proletariado para transformar S

g@gg:ﬂowaZe:ﬁw

James COLEMAN, por seu lado, empreendeu um trabalho de
pesquisa de instrumentos susceptiveis de estabelecer a «mudangay,
entendida como transformacio dos valores de uma certa variavel %.
Consoante o tipo de processo que se trata de medir, COLEMAN
utiliza diferentes instrumentos; a titulo indicativo, propSe uma ti-
pologia. de situagdes possiveis, baseada numa classificagdo do fenoé-
meno a estudar de acordo com uma tripla dicotomia: a) variavel
continua (+) ou estado qualitativo (—); b) tempo continuo (+)
ou tempo discreto (—); ¢) processo estocastico (+) ou determi-
nista (—) (veja-se o quadro n.° 3).

% J, COLEMAN, «The mathematical study of changes, in H M. BLALOCK
51} e A. BLALOCK (eds.), op. cit., pp. 428-478.



Loégica do processo e das técnicas mateméticas no estudo de mudancas

QUADRO N. 3

as mudancas

@

[

Processo de difusdo (teoria estocds-
tiea)

Equacio diferencial
i Processos erraticos (teoria estocés-
| tica)
] Teoria estocdstica em tempo con-
|
i

Tipo de fenémeno Dimensdes | Tratamento adequado para medir
[
|

|+ + =~
+ =

- W
P+ +
+

+ 4+

tinuo e espaco discreto

Equacio de diferenca

«Stop functions»

Teoria estocdstica em tempo discreto
e espaco discreto

— — — | Matrizes de Boole

| +
|+ 1
+1 1

e ~ao;e

COLEMAN aplica-se, seguidamente, ao estudo dos tipos 2 e 4,
utilizando procedimentos cuja exposigdo ndo tem aqui cabimento,
por demasiado longa. O que das suas pesquisas importa sobretudo
reter é a tentativa de relacionacgio das caracteristicas pressupostas
do fenémeno a estudar com os procedimentos de analise empirica
a que a investigacio deve recorrer. Esta tentativa, apesar do seu
interesse, nio consegue, porém, ultrapassar, embora noutro domi-
nio, os mesmos limites que apresenta o ji referido trabalho de
BoUDON, Com efeito, também no estudo de COLEMAN se ndo faz
referéncia a que a diferenciacio das determinacGes tedricas dos
diversos tipos de processos sociais esti na base da diferenciacio
das respectivas légicas e, portanto, da diversificacio dos corres-
pondentes métodos de anilise.

Assim, as tentativas até agora realizadas de adequacio entre
campos tedricos e modelos de anilise raramente abordam o pro-
blema crucial da ligagio entre a estrutura logica daqueles e a
destes e, em qualquer caso, apenas se colocam no interior de téc-
nicas ja utilizadas (muitas vezes de origem inteiramente estranha
a problematica sociolégica), sem apontar vazios técnicos em fun-
cdo de questdes tedricas. Estas tltimas, até ao presente, tém sido
simplesmente justapostas a investigacio concreta.

Ora basta reflectir um pouco acerca de campos tebricos com
estruturas l6gicas tdo diferentes como o funcionalismo, a teoria
dos sistemas, a anilise estratégica e interaccionista, o marxismo,
o estruturalismo, a teoria das atitudes, etc., para nos podermos
dar conta da aberracio que constitui a utilizacio de um mesmo
modelo de analise empirica, em geral a anilise multivariada e seus
derivados, na verificacao de proposigoes tio diferentes, ndo apenas
no seu conteudo, como também na sua estrutura légica.

Embora a investigagdo metodolégica tenha conseguido por,
de forma mais ou menos explicita, este problema capital, ela ainda
ndo foi, por conseguinte, capaz de lhe fornecer senio alguns ele-
mentos de resposta bastante insuficientes. Deste modo, todo um
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campo de trabalho, estreitamente ligado aos problemas correntes
da investigagdo, permanece em aberto.

44 Campo teérico e problemas de medida da operacionali-
zagdo ds teorias auxiliares

Durante largo tempo, os «metoddlogos» das ci€ncias sociais
consagraram-se quase exclusivamente (e continuam, em grande
parte, a fazé-lo) a garantir a precisdo das observacgoes efectuadas,
dos instrumentos utilizados e, em 1ltima anilise, da correspon-
déncia entre as ideias do investigador (conceitos?) e as variaveis
empiricas que ele supde serem a expressdo daquelas na realidade ®.
Uma tal forma de proceder funda-se no modelo epistemolégico
hipotético-dedutivo e na problemética da operacionalizacio, se-
gundo a qual hi, de um lado, conceitos puramente teéricos e, do
outro, conceitos operatérios, indicadores ou indices, em correspon-
déncia com os primeiros, numa relacio termo a termo. Nesta
perspectiva, antes mesmo de se poder pensar nos problemas da
anilise dos dados (isto &, das ligacOes empiricas entre os indica-
dores), é indispensavel assegurar a pertinéncia das medidas efec-
tuadas, isto é: dos indicadores e dos grupos de indicadores (indi-
ces) que se utilizam. Os dois grandes problemas que assim se poem
sdo, de acordo com a formulacio tradicional, o da fiabilidade
(reliability) e o da validade dos indicadores. Entende-se por fiabili-
dade a concordancia entre os resultados das medidas efectuadas
sobre uma realidade, por um mesmo instrumento, em momentos
diferentes. Trata-se, em suma, de pdr & prova o instrumento de
medida (escala, questionirio, bateria de indicadores, teste, etc.)
que se pretende utilizar ®*. Por seu lado, a wvalidade reporta-se
a0 problema da concordincia entre o conceito tedrico e o indicador
empirico que deve exprimi-lo; noutros termos: como se pode saber
se se estd medindo o que realmente se queria medir? Nao é neces-
saria longa reflexdo para se ver que, se a fiabilidade é relativamente
facil de estabelecer, sobretudo se se puder dispor de varias me-
didas sucessivas efectuadas com o mesmo instrumento para as
comparar entre si e examinar a sua estabilidade e equivaléncia,
muito maior &€ o arbitririo que reina no estabelecimento de pro-
cessos de validacdo dos indicadores. SELLTIZ, JAHODA, DEUTSCH e
CooK vao alids ao ponto de afirmar a impossibilidade de uma
validacio directa do conteido tedrico dos indicadores e limitam
as possibilidades & anilise da concordancia empirica de varios re-
sultados, ou seja, & intercorrelacdo de varios indicadores do mesmo
conceito ou 4 das distribuicSes do mesmo indicador relativamente
a populacdes varias. Mas, em todos estes casos, fica-se afinal no
exame da mera coeréncia interna dos resultados empiricos, sem

» Cf., por exemplo, L. FESTINGER e D. Karz (eds.), Méthodes de recher-
che dans les sciences sociales, Paris, Presses Universitaires de France,
1963 (2 vols.).

® Of. a excelente exposicio dos problemas técnicos de medida no
manual de C. SELLTIZ, M. JAHODA, M. DEUTSCH e S. W. CO00CK, Research
methods in social relations, Nova Iorque, Holt, Reinhart e Winston, 1959.



outro critério para precisar o sentido te6rico de um indicador
que nio seja o acordo intersubjectal, isto é, a concordincia de
opinido de varios peritos sobre a relagdo conceito-indicador. Ora
é evidente que ndo é a generalizagdo do erro que impede a falsi-
dade ... Porque, se nao hi outros critérios, além dos subjectivos,
que permltam estabelecer um juizo, que fundamento tem afinal
a peritagem? Nio serd este, ao fim e ao cabo, um caminho pelo
qual a mvestlgagao se submete aos Julzos do senso comum, cujas
falsas evidéncias sfo exactamente o primeiro obsticulo epistemo-
légico que qualquer ciéncia defronta?

LAZARSFELD, que longamente estudou este problemas ®, tentou
relativizar a questdo, introduzindo um tratamento estocéstico dos
indicadores, no qual se pressupde que estes ndo exprimem o con-
ceito a que se referem, mas apenas mantém com ele uma relacido
de probabilidade concomitante. Porém, se é certo que assim nos
desembaragamos de um procedimento primério, nem por isso fica
eliminado o problema dos critérios de validacdo tedrica dos indi-
cadores, mesmo numa relagdo probabilista com o (ou os) respec-
tivos(s) conceitos(s). No fim de contas, LAZARSFELD acaba tam:
bém por propor como critério a intermutabilidade dos indices;
quer dizer que, para ele, «a Unica questdo .digna de interesse
é saber se dois indices diferentes e igualmente razoaveis conduzem
a relacdes semelhantes ou diferentes entre as variaveis ana-
lisadas» 2.

Deve fazer-se notar, uma vez mais, que se trata ainda de uma
relacdo interior aos dados empiricos, neste caso nio entre os pré-
prios indicadores, mas entre as distribuicGes estatisticas obtidas,
para uma mesma populacio, mediante recurso a indices diferentes.
Parte-se do facto de uma mesma populagio se distribuir da mesma
maneira em funcio de varios critérios, para dai deduzir que ela
responde aos mesmos stimuli e, em 1ltima anilise, estd submetida
a4 influéncia de uma mesma e tinica variivel teérica. Simplesmente,
se se levasse esta argumentacio as suas Ultimas consequéncias,
dever-se-ia concluir que todas as variaveis em correlagido no inte-
rior de uma dada populagido (ou seja, todas as varidveis em relagio
as quais a populacio se distribui de forma semelhante) seriam a
expressdo de um mesmo conceito. Nestas condigGes, nem se poria
sequer o problema de estabelecer ligag6es empiricas' haveria,
muito simplesmente, feixes de expressGes de uma Gnica varidvel
(& semelhanca do que sucede na anilise factorial) yustapostos e
insusceptiveis de serem relacionados, visto que eles proprios se
tornariam entfo intermutiveis e ficariam, digamos, absorvidos
pela suposta «causa tedrica unificada».

LAZARSFELD ndo tende, contudo, a adoptar esta solucdo ex-
trema, que estaria de acordo com a légica que faz da intermutabi-
lidade dos indices o critério central. E é por isso que acrescenta

® P. F. LAZARSFELD, «Des concepts aux indices empiriques», in BOUDON
e P. F. LAZARSFELD (eds.), op. cit.,, (tradugdo de «Evidence and inference in
social researchs, in Daedalus 87, 1958).

% Ip., ibid., p. 34.
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uma pequena palavra-chave: razodvel. Quer dizer: seri apenas
na medida em que se pense, razodvelmente, que dois indices empi-
ricamente intermutiveis sio tedricamente equivalentes que se
poderd validar a expressdo operatéria de um conceito. Desta
forma, retorna-se porém a opinido do investigador, como critério
de que depende a significagdo dos indicadores.

Por outro lado, Albert D. BIDERMAN esbogou uma, anilise dos
mecanismos sociais que levam a producdo dos indicadores esta-
tisticos, cuja apreciacio em termos pontuais é o resultado de uma
cristalizagdo de valores sociais, impossiveis de reduzir a um corpo
{nico ®. A partir do momento — nota aquele autor — em que se
tem presente que a comunidade cientifica se encontra inserida,
como qualquer outra, no campo ideolégico, contraditério, dos va-
lores sociais, um juizo «de peritos» deixa de ser um critério admis-
sivel, desde que ndo se apoie em algo mais que uma simples
opinido. BIDERMAN, assim como o conjunto dos colaboradores de
uma colectdnea de estudos organizada por BAUER, mostram de
forma bastante clara que os indicadores sociais exprimem, nio
propriamente conceitos, mas referenciais da pratica administrativa
de que esta necessita para se guiar na sua actividade e que lhe
permitem fazer projecgdes. Ora a pratica administrativa, que é
uma pratica politica, muda de objectivos, de ritmo, de campo.
Por consequéncia, os seus referenciais, os seus indicadores, sio
modificados em conformidade.

A correcta adaptacio dos indicadores aos objectivos da inves-
tigacdo, superando o problema da impossivel univocidade de um
indice empirico, falta ainda largamente & investigacéo sociolédgica.
De resto, o problema da validade dos indicadores, tal como tem
sido tradicionalmente posto, é de facto um problema insolavel e,
assim, todos os esforcos da teoria da medida para o resolver sio
obrigados a convergir num beco sem saida. Trata-se, efectivamente,
de um falso problema, determinado por uma perspectiva epistemo-
logica errénea, que justapde «teoria» e «realidade» com a ideia
de as fazer corresponder termo a termo, quando, na verdade, se
esta perante dois planos que néo se cruzam e pertencem a diferentes
ordens do real: os conceitos (que sOmente existem enquanto ele-
mentos de proposicdes) sdo apenas instrumentos heuristicos que
permitem compreender uma realidade que é sempre concreta.
Nesta realidade concreta nunca hi puros elementos insoliiveis,
mas manifestacGes articuladas de forgas e de elementos que podem
ser conhecidos, mas néo captados empiricamente. Quando isolamos
um indicador, este deve ser portanto encarado apenas como um
dos produtos de um processo social que importa poder analisar
no seu conjunto, através de um aparelho conceptual que dé conta
de certos fenémenos empiricos (os que estdo sendo estudados e de
que faz parte o indicador). Trata-se, em suma, de recortar a rea-
lidade, em funcdo de um certo campo tedrico, e de formular hipé-
teses sobre o comportamento reciproco de subconjuntos reais, sem

8 A. D. BIDERMAN, «Social indicators and goals», in R. A. BAUER (ed.),
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que por isso estes exprimam os conceitos. Na verdade, esses sub-
conjuntos reais exprimem-se linicamente a si préprios, e sio os
conceitos que nos ajudam a resumir manifestacGes e movimentos
do real-concreto sempre mutavel.

Esta questio impde-se como fundamental, desde que se pense
que, na maior parte das investigacGes empiricas, as demonstracdes
sdo conduzidas sobre indicadores empiricos e que, no entanto, as
conclusdes tiradas sdo referidas, para o validar ou invalidar, a um
dado quadro tedrico que apenas se encontra ligado ao conjunto
das observagbes empiricas pelos frageis lagos dos processos de
validacdo a que atras nos referimos. Mas a consciéncia deste pro-
blema nevralgico somente agora comeca a surgir.

SIEGEL e HODGE ¢¢, abordando o debate acerca dos processos
de estimar os efeitos dos erros de medida sobre os resultados
cbtidos, propuseram um tratamento causal, mediante recurso &
poth aralysis, que consiste em explicitar as relagbes entre cada
causa de erro, a grandeza e a direccio do erro e o efeito por este
produzido sobre o conjunto do sistema. A sua analise cinge-se
aos problemas da fiabilidade dos dados dos recenseamentos; quanto
aos da validade, apenas os enuncia. Insistem, contudo e desde logo,
no objectivo a atingir: a explicitacio dos fundamentos teéricos de
cada alternativa de interpretacio de qualquer indicador, de tal
modo que a coeréncia de um dado aparelho de medida se apresente
como o prolongamento de determinadas hipéteses de partida res-
peitantes as relagdes entre os conceitos e as variiveis de que
a analise se socorre.

BLALOCK vai mais longe %, porquanto, sem deixar de manter
a distingdo entre conceitos e observacbes empiricas, propde que
a tentativa estéril de os fazer corresponder entre si seja ultrapas-
sada pela integracio dos conceitos e das observagdes num Tinico
conjunto diferenciado cujos elementos estejam ligados mediante
relacoes tedricamente significativas (ver fig. 1). Segundo BLALOCK,
importa que a teoria principal (ou explicativa das leis do fenémeno)
se articule uma teoria «auxiliars capaz de dar conta quer das ex-
pbressdes empiricas estudadas, quer da relacio destas com o aparelho
conceptual em causa. Poder-se-ia dizer, noutros termos, que é sem-
pre necessirio acoplar uma teoria da conjuntura a leis estruturais,
porque estas sio inaptas por si s6s para explicar situagbes con-
cretas em toda a sua realidade. O conjunto assim construido é
globalmente posto a prova na investigacdo; e a verificacdo ou
refutacio obtida diz respeito tanto & teoria principal como as teo-
rias auxiliares.

Note-se que, de acordo com BLALOCK, as ligacOes entre, por
um lado, as diferentes variaveis tedricas e, por outro, as variaveis
empiricas ndo sdo ligagbes l6gicas, mas tedricas. Quer dizer:
essas ligacGes pressupOem determinadas hipdteses referentes ao

¢ P. H. SIEGEL ¢ R. W. HODGE, «A causal aproach to the study of mea-
surement error», in H. M. BLALOCK e A. BLALOCK (eds.), op. cit., pp. 28-59.

% H. M. BIALOCK, JR., «The measurement problem: A gap between the
languages of theory and researchs, in H. M. BLALOCK e A. BLALOCK (eds.),
op. cit., pp. 5-27.
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proprio conteido da investigacdo. O preconizado conjunto inte-
grador de conceitos e observagdes distingue-se, portanto, de uma
construcdo axiomatica, onde as consequéncias empiricas seriam
simplesmente deduzidas a partir de proposicOes tedricas. Pode-se,
ndo obstante, imaginar a combinacido dos dois procedimentos, de
modo a constituir-se um vasto campo teérico, com varios niveis
logicamente religados e do qual certas partes comportariam ele-
mentos observaveis, pela forma acima exposta.

Con;unto do campo tedrice-empirico, diferenciado em 1) teorias principais
e auxiliares e 2) varidveis medidas e nfio medidas

4. X3 »X2 Variaveis
’.l:eog'la nio medidas:
principal / (conceitos)
. >
Xs
X3 Xy
\\ /
\ \\
~~
~— ~
~—
X's
Varidveis
Teoria medidas
auxiliar ~— \6
L -
A

Figure 1

Deparam-se-nos, deste modo, os efeitos das constructes ted-
ricas no proprio campo das operacgoOes de pesquisa onde tradicional-
mente o empirismo se refugiava: a construcio de varidveis e a
validagdo de indicadores. E o mais significativo € que esta invasio
da teoria no vem de modo algum perturbar a tranquilidade do
investigador, mas, pelo contririo, proporcionar-lhe solugGes téc-
nicas, precisamente onde toda uma tradi¢do de «experimentadores»
empiristas tinha falhado na busca de solugdes que o seu empirismo
tornava impossiveis.

5. Para uma investigacio metodolégica da metodologia da inves-
tigacao

Dado que a determinagdo, em ultima insténcia, do conjunto
das operacgbes de investigacio, pelo campo tedrico exphclta ou
1mphc1tamente adoptado, se repercute em todos os niveis daquelas
operacbes, um problema central da metodol()gla sociolégica é o
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operacgdes. E exactamente através da exigéncia de articulagdo con-
creta entre as diferentes fases da pesquisa que a estrutura prépria
da teoria utilizada na investigacdo exerce a sua dominancia. O
problema metodolégico que assim se levanta é o seguinte: quais
30 as relacdes que, na investigacio sociolégica, necessariamente
existem entre campo tedrico, modelos formais, técnicas de andlise
(causal), técnicas de recolha de dados, téernicas de tratamento da
informagdo e caracteristicas das observagoes?

O sistema de tais relaces nfo se reduz a uma simples ligacéo
linear, indo da teoria s técnicas. Esti dependente da convergéncia
de varias condicGes: teédricas, técnicas e respeitantes ao conjunto
das observagdes. E evidente que sfo muitas as combinag¢bes pos-
siveis entre estes elementos. Limitar-nos-emos aqui, porém, ao
exame de somente algumas dessas combinacoOes consideradas sig-
nificativas e na medida em que o nosso. objectivo, neste texto,
nio é tracar um quadro exaustivo de todas as relagbes susceptiveis
de se verificarem, mas efectuar uma analise (da sua concreta arti-
culagdo) que possa servir de orientacdo geral na prdtica da inves-
tigacao.

Vejamos, pois, alguns dos elementos possiveis desse s1stema
Anteés do mais, havera que considerar um campo tedrico, no sentide
em que por nés foi atras definido. Esse campo tebrico é o niicleo
subjacente a uma determinada perspectiva tedrica, ou seja, aquilo
que realmente constitui a especificidade desta Gltima. Nestes ter-
mos, uma primeira tarefa se apresenta, a qual deveria ser a de
reduzir «teoriass, porventura ainda largamente concebidas como
sistemas filos6ficos, a uma expressdo concentrada, apta a ser
utilizada na investigacdo. O percurso que leva de um projecto
intelectual e social a uma temética e dai a uma teoria é ja um
outro problema. Com efeito, é a partir da estrutura interna de uma
perspectiva tedrica jA bem explicitada que a investigagdo metodo-
légica que propomos pode, de facto, ser empreendida.

Porém, um mesmo campo teérico levara a construir diferentes
formahzagoes consoante a sua posicédo relativamente as trés dico-
tomias que seguidamente se referem:

1. Andlise sincronica/andlise diacrénica.

2.  Andlise sobre unidades individuais/andlise sobre unidades
estruturais. A questio neste caso levantada é a seguinte: sem da-
vida que a investigacio pode tomar, como unidades de analise,
unidades que existem individualmente e, digamos, de forma natu-
ral (individuos, grupos, instituicGes), quer isoladamente, quer sob
a forma de conglomeradcs (agrupados de unidades individuais).
Simplesmente, a investigagio pode também partir de unidades
estruturais, isto é, de agrupamentos teoricamene definidos a partir
de uma estrutura real, seja por centracido sobre elementos dessa
estrutura, seja por centragio sobre a propria rede estrutural (por
exemplo, as segmentagdes de tipo linguistico).

3. Andlise da reproducdo/andlise da transformagdo. A con-
jugacdo das caracteristicas especificas de cada campo teérico com
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as exposicOes assumidas, dada, pelo menos, quanto a estas trés
dicotomias, conduzird & elaboracao de modelos formais diferentes.
Ora sdo estes modelos que efectivamente se utilizam nas investi-
gacoes. Nao ha, portanto, passagem directa de uma teoria as
técnicas de investigacdo: o que é confrontado com os conjuntos
de observagdes (cujas propriedades exprimem, simultineamente,
a perspectiva tedrica usada e o campo da realidade sobre o qual
se estd a investigar) nao é, directamente, a teoria, mas o modelo
formal — implicito ou explicito —, obtido a partir das caracteris-
ticas proprias do respectivo campo tedrico e das posicGes adop-
tadas quanto as trés referidas dicotomias. Isto determina quais sio
as técnicas de recolha de dados mais adequadas e, por via de
consequéncia, os niveis de medida que podem ser utilizados. Sé
entdo um modelo de andlise poderd ser estabelecido, como s6
entdo — digamos: no extremo final de todo este processo— se
podera avaliar a adequacdo ou inadequacio de determinada téc-
nica de tratamento da informacao recolhida. No quadro n.° 4 pode
ver-se, em esquema, o conjunto do processo légico de investigacdo
que acabamos de expor.

Qualquer passagem nfo légica no interior de tal processo
impede a inferéncia causal na pratica da investigacdo. Com efeito,
poder-se-ia mostrar concretamente, num grande niimero de casos,
como o trabalho sociolégico esta frequentemente, e logo de entrada,
invalidado pelo simples facto de utilizar instrumentos incapazes
de dar resposta ao problema de que esse trabalho parte. Dai veri-
ficar-se, nao poucas vezes, um inevitavel desajustamento entre
resultados e interpretacoes.

Tentemos ainda dar uma visio mais concreta do conjunto
das combinagGes possiveis, através de uma rapida exemplificagdo.

Tomemos, por exemplo, um campo tedrico como o funciona-
lismo, tal como este é formulado por Talcott PARSONS. Esse campo
veicula j4 uma certa «carga formals, que consiste no seu caracter
sistémico e na especial importancia nele dada as interdependéncias.
Quando aplicado a unidades individuais (um exemplo, alias para-
doxal, é o da obra Theory of collective behavior, de SMELSER),
o funcionalismo podera encontrar na anilise matricial a base para
a construcao de modelos formais; todavia, o mesmo funcionalismo,
quando tomado na sua versio estrutural (por exemplo, Walter
BUCKLEY), exprimir-se-2 mais concretamente em modelos formais
cibernéticos, que de facto sdo os que mais se aproximam das
intencbes tedricas subjacentes a estoutra versido do funcionalismo.

Seguidamente, consoante as matrizes sejam construidas numa
perspectiva sincrénica ou diacrénica, terio de ser associadas, no
primeiro caso, a um sistema de equactes simultineas e, no segundo,
a um sistema de equacdes diferenciais. O modelo formal assim
obtido exigird um tipo determinado de modelos de andlise empi-
rica: se as proprias caracteristicas do campo real em estudo apenas
permitem que a medida se efectue ao nivel da anilise qualitativa,
sera necessario, no caso de uma analise matricial sincrénica, cons-
truir um modelo de correspondénecia por homologia e, no caso de
uma anélise diacrénica, adaptar a cada combinagio dos vectores
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QUADRO N.o 4

A estrutura 16gica do processo de investigacio sociolégica
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lacdo expressamente construido para o efeito. Se as possibilidades
de medida atingirem o nivel métrico, a andlise de dependéncia
podera aplicar-se aos dois casos, enquanto, se essas possibilidades
ndo ultrapassarem o nivel nominal, se pordo necessiriamente
todos os problemas respeitantes ao emprego do coeficiente ¢ como
instrumento técnico de estimacdo de relactes.

Niao sera facil compreender que, se o campo tedrico utilizado
na investigacdo fosse, ndo o funcionalismo, mas, por exemplo, a
analise estratégica (como nos trabalhos de Peter BLAU ou, em
Franca, nos de Michel CROZIER), seriam de natureza muito diferente
0s problemas que se poriam. Nomeadamente, nio haveria, por defi-
nicdo, problema de estudo de unidades estruturais, visto que a
propria perspectiva tedrica implicada na analise estratégica afasta
uma tal forma de aproximacio da realidade.

Os modelos formais apoiar-se-iam fundamentalmente na teoria
dos jogos, os modelos de andlise basear-se-iam no calculo de proba-
bilidades condicionais, etec.

Acerca de todos estes problemas em aberto, o presente texto
ndo poderia senio enuncia-los, sem pretender trazer-lThes proprla-
mente solucio.

6. Conclusao

Duas ideias fundamentais parecem ressaltar claramente das
analises efectuadas:

12 O facto de um auténtico revolvimento de perspectiva se
ter produzido na metodologia sociologica, muito particularmente
na metodologia quantitativa, a qual centra agora os seus interesses
nos problemas respeitantes a adaptagdo dos instrumentos téenicos
aos quadros tedricos utilizados na investigacdo, em cada uma das
diferentes fases desta ultima.

2.2 O facto de esta transformacdo nio resultar de uma ce-
déncia dos especialistas da metodologia perante os «homens da
teoria», mas decorrer da necessidade de solucionar os problemas
técnicos suscitados na propria investigagdo, na medida em que a
actividade metodolégica nao busca o estabelecimento de meras
coeréncias formais, mas se integra na producio de conhecimentos
atinentes a realidade social.

Duas consequéncias especialmente importantes resultam destes
factos:

No plano do investigagdo metodoldgica, o estudo das ligagGes
necessarias (tedricas, logicas, matematicas) entre os diferentes
elementos do processo de investigacdo em sociologia abriu um largo
campo de trabalho. A tipificacdo, mesmo sumaria, desses elementos
(ou fases) e a relacionacio concreta (histérica), e depois mate-
matica, dos diferentes tipos entre si poderiam constituir uma pri-
meira forma de abordar esta questio, tdo importante quanto igno-
rada. O objectivo ndo seria estabelecer um c6digo metodolégico,
mas explicitar e aclarar as determinagbes implicitas exercidas
sobre o contetido das investigagdes pelas caracteristicas proprias
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cimento das relacoes entre esses instrumentos e os campos tedricos,
se poderia tentar a invencdo de novos instrumentos, adequados
a certos campos tedricos que, por razdes sociais, tém sido deixados
a margem dos progressos tecnoldgicos.

No plano da prdtica da investigagdo é evidente, porém, que
a metodologia sociologica s registara progressos substanciais
quando for obra dos préprios investigadores. Estes terdo de forja-
-la dia a dia, na busca de respostas as necessidades determinadas
pelo proprio contetido das suas pesquisas, abandonando portanto
0 recurso a repositérios de receitas antecipadamente prontas para
serem aplicadas e que apenas lhes oferecem a possibilidade de se
porem de acordo com os habitos de «cientificidade» institucional-
mente consagrados. A existéncia de especialistas em metodologia é
um produto da burocratizacfio da investigagio, que néo é causa, mas
efeito, do desprezo aristocratico que numerosos soci6logos mani-
festam em relacfo aos seus instrumentos de trabatho. O esforco
da metodologia para se aproximar do contetido e, portanto, da
pratica da investigacdo sera correspondido por um movimento
reciproco da generalidade dos investigadores, no sentido de, por
sua vez, se aproximarem das preocupacdes e problemas que tém
constituido a base da especializagdo dos metoddlogos? Infeliz-
mente, é legitimo alimentar algumas davidas a este respeito
quando ao trabalho dificil e «apagado» dos investigadores se
contrapde o «brilhos facil e fulgurante da fabricacfio de ideologias.

(Tradugdo de Maric Eduarda Cruzeiro,
revista por A. Sedas Nunes)
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